Ciudad de Round Rock
Politica Tarifaria Nutricion

Esta pdliza se aplica a usted si esta utilizando el servicio de autobus respuesta a la
demanda (Star Shuttle) para viajar al Baca Center o para el programa de AGE
almuerzo reducido.

La Agencia del Area sobre el Envejecimiento le ofrece la ciudad de Round Rock
financiacion para sus viajes, siempre y cuando se haya completado la
documentacion requerida, Formulario de Admision (2 paginas) y Derechos del
Cliente (2 paginas). Usted debe llenar los formularios requeridos para viajar de
forma gratuita. Los formularios se pueden obtener de su conductor o Caren Lee
Ilamarla al (512) 218 - 7074.

Documentacién completa debe someterse a Caren Lee a través de fax, correo
electrdnico, correo 0 en persona a:

Fax: (512) 218-5563

Email: clee@roundrocktexas.gov

Envie por correo o en persona: 2008 Enterprise Drive, Round Rock, TX 78664

Nuevos usuarios

A partir de la fecha de su primer viaje tiene dos (2) semanas para entregar la
documentacién requerida. Si la documentacién no es entregada dentro del tiempo
asignado tendra que pagar la tarifa requerida. Por favor, consulte la Guia de paseo
0 visitar www.roundrocktexas.gov/demandresponsespanish para obtener mas
informacion sobre las tarifas.

Usuarios Existentes

Si usted ha estado usando el servicio durante los ultimos tres (3) meses y no ha
entregado la documentacion necesaria, se iniciara de inmediato el pago de las
tarifas hasta que el papeleo se haya presentado a Caren Lee.


http://www.roundrocktexas.gov/demandresponsespanish

